
ỦY BAN NHÂN DÂN
XÃ THIỆN TÍN

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:664/BC-UBND Thiện Tín, ngày 22 tháng 10 năm 2026

BÁO CÁO
Công tác tiếp công dân, giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo, phòng, chống 

tham nhũng, lãng phí, tiêu cực và cải cách tư pháp tháng 9
năm 2026 trên địa bàn xã Thiện Tín

Thực hiện Công văn số 28/CV-ĐU ngày 25/8/2025 của Đảng uỷ xã Thiện 
Tín về việc thực hiện chế độ báo cáo định kỳ về công tác nội chính, phòng, chống 
tham nhũng, tiêu cực và cải cách tư pháp; Ủy ban nhân dân xã Thiện Tín báo cáo 
kết quả tiếp công dân, giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo và cải cách tư pháp trong 
tháng 9 năm 2026 như sau:

I. TÌNH HÌNH AN NINH QUỐC GIA, TRẬT TỰ AN TOÀN XÃ HỘI
Tình hình an ninh chính trị, xã hội trên địa bàn xã cơ bản đảm bảo ổn định. 

Việc tiếp nhận và giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của 
công dân đảm bảo trình tự, thủ tục; giúp hạn chế các vụ việc phức tạp, đông người, 
vượt cấp, góp phần ổn định chính trị, trật tự an toàn xã hội ở địa phương.

II. SỰ LÃNH ĐẠO, CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH
1. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo
1.1. Việc ban hành văn bản lãnh đạo, chỉ đạo; quán triệt, triển khai các 

chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước về tiếp công dân và 
cải cách tư pháp: 16 văn bản1.

1 (1) Công văn số 2070/UBND-VP ngày 24/9/2026 về việc gửi dự thảo Báo cáo chính thức kết quả tổng rà soát hệ 
thống VBQPPL của xã Thiện Tín; (2) Thông báo số 216/TB-UBND ngày 24/9/2026 Niêm yết công khai Quyết định 
công bố Danh mục hai nhóm thủ tục hành chính liên thông điện tử được thay thế: Đăng ký khai sinh, đăng ký thường 
trú, cấp thẻ bảo hiểm y tế, cấp thẻ căn cước cho trẻ em dưới 6 tuổi; đăng ký khai tử, xoá đăng ký thường trú, giải 
quyết mai táng phí, tử tuất; (3) Thông báo số 217/TB-UBND ngày 24/9/2026 Niêm yết công khai Quyết định công 
bố Danh mục thủ tục hành chính trong lĩnh vực tiếp cận thông tin thuộc thẩm quyền giải quyết của các sở, ban, 
ngành; Ủy ban nhân dân cấp xã; đơn vị sự nghiệp công lập cung ứng dịch vụ sự nghiệp công cơ bản, thiết yếu trên 
địa bàn tỉnh Quảng Ngãi; (4) Báo cáo số 588/BC-UBND ngày 24/9/2026 Tổng kết việc triển khai một số văn bản 
quy định chi tiết, hướng dẫn thi hành Luật Phổ biến, giáo dục pháp luật số 14/2012/QH13; (5) Công văn số 
2084/UBND-VP ngày 25/9/2026 V/v triển khai thực hiện Nghị định số 311/2026/NĐ- CP ngày 06/8/2026 của Chính 
phủ; (6) Công văn số 2085/UBND-VP ngày 25/9/2026 V/v triển khai nội dung hướng dẫn của Bộ Công an và tuyên 
truyền, triển khai chức năng đánh giá việc cung ứng dịch vụ hành chính công trên ứng dụng VneID; (7) Quyết định 
số 1344/QĐ-UBND ngày 01/10/2026 Về việc cho thôi làm hòa giải viên ở cơ sở thuộc các Tổ hòa giải ở cơ sở các 
thôn trên địa bàn xã; (8) Công văn số 2151/UBND-VP ngày 05/10/2026 V/v quán triệt nội dung liên quan đến việc 
nộp, xuất trình sổ hộ khẩu, sổ tạm trú giấy trong lĩnh vực hộ tịch; (9) Công văn số 2156/UBND-VP ngày 05/10/2026 
V/v giới thiệu, gửi Bản tin Hỗ trợ pháp lý cho doanh nghiệp nhỏ và vừa số 01 (tháng 9/2026); (10) Kế hoạch số 
2160/UBND-VP ngày 05/10/2026 triển khai thi hành Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Trách nhiệm bồi 
thường của Nhà nước trên địa bàn xã; (11) Kế hoạch số 2188/KH-UBND ngày 07/10/2026 Triển khai thi hành Luật 
Phổ biến, giáo dục pháp luật trên địa bàn xã; (12) Báo cáo số 615/BC-UBND ngày 07/10/2026 Tổ chức thi hành 
pháp luật trên địa bàn xã; (13) Công văn số 04/HĐPHPBGDPL ngày 07/10/2026 V/v tiếp tục hưởng ứng Cuộc thi 
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1.2. Việc lãnh đạo, chỉ đạo xử lý các vấn đề nổi cộm, phức tạp, bức xúc về 
an ninh quốc gia, trật tự, an toàn xã hội; các vụ việc, vụ án nghiêm trọng, phức 
tạp, dư luận xã hội quan tâm: Không có.

2. Kết quả công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo
- Tổng số đơn: 01 đơn/01 vụ, trong đó: Kỳ trước chuyển sang 0 đơn/0 vụ, 

tiếp nhận trong kỳ: 01 đơn/01 vụ.
- Kết quả giải quyết đơn khiếu nại, tố cáo:  0 đơn, 0 vụ việc, tỷ lệ đạt 100%.
- Kết quả giải quyết đơn kiến nghị, phản ánh thuộc thẩm quyền: 01 đơn/01 

vụ.
3. Kết quả công tác phòng, chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực
3.1. Kết quả thực hiện giải pháp phòng ngừa tham nhũng, lãng phí, tiêu 

cực.
Tiếp tục triển khai thực hiện Kế hoạch số 163/KH-UBND ngày 30/01/2026 

phòng, chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực năm 2026 xã Thiện Tín nhằm nâng 
cao hiệu quả quản lý nhà nước, ngăn chặn và từng bước đẩy lùi tham nhũng, tiêu 
cực, góp phần xây dựng Đảng và hệ thống chính trị xã ngày càng trong sạch, vững 
mạnh, thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội. Cử cán bộ, công chức tham gia Hội nghị 
bồi dưỡng, tập huấn về công tác tiếp công dân, xử lý đơn, giải quyết khiếu nại, tố 
cáo và phòng, chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực (theo Giấy mời số 339/GM-
UBND ngày 21/9/2026 của Thanh tra tỉnh Quảng Ngãi).

3.2. Kết quả công tác kiểm tra, giám sát, thanh tra về phòng, chống tham 
nhũng, lãng phí, tiêu cực và giải quyết khiếu nại, tố cáo về tham nhũng, lãng 
phí, tiêu cực: Không có.

3.3. Kết quả chủ yếu công tác phát hiện, xử lý các vụ án, vụ việc tham 
nhũng, lãng phí, tiêu cực: Không có.

3.4. Kết quả thực hiện các kết luận của Ban Chỉ đạo: Không có.
3.5. Kết quả nổi bật khác về công tác phòng, chống tham nhũng, lãng phí, 

tiêu cực: Không có.
4. Kết quả công tác cải cách tư pháp
4.1. Kết quả thực hiện các nhiệm vụ cải cách tư pháp theo chương trình, 

kế hoạch công tác của địa phương

trực tuyến “Tìm hiểu pháp luật về phòng, chống ma túy” trên địa bàn tỉnh; (14) Công văn số 2204/UBND-VP ngày 
09/10/2026 V/v triển khai thực hiện Quyết định số 2265/QĐ-UBND về công bố Danh mục 02 nhóm thủ tục hành 
chính liên thông điện tử được thay thế; (15) Công văn số 2221/UBND-VP ngày 12/10/2026 V/v triển khai Quyết 
định số 2163/QĐ-BTP của Bộ Tư pháp phê duyệt phương án tái thiết kế quy trình một số thủ tục hành chính lĩnh vực 
hộ tịch; (16) Báo cáo số 647/Bc-UBND ngày 16/10/2026 Kết quả tổng rà soát hệ thống văn bản quy phạm pháp luật 
của UBND xã Thiện Tín.
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Công tác giải quyết thủ tục hành chính: Từ ngày 15/9/2026 đến ngày 
14/10/2026, lĩnh vực tư pháp và hộ tịch đã tiếp nhận và giải quyết 145 trường hợp, 
trong đó: lĩnh vực tư pháp và hộ tịch đã tiếp nhận 220 trường hợp, trong đó: đăng 
ký lại khai sinh 06 TH; đăng ký khai sinh 16 TH; đăng ký kết hôn 03 TH; đăng ký 
lại khai tử 01 TH; đăng ký khai tử 12 TH; cấp giấy xác nhận tình trạng hôn nhân 13 
TH; cấp bản sao giấy khai sinh 17 TH; Thủ tục thay đổi, cải chính, bổ sung thông 
tin hộ tịch, xác định lại dân tộc 01 TH; chứng thực bản sao từ bản chính 98 TH; 
chứng thực hợp đồng, giao dịch 21 TH; chứng thực chữ ký 02 TH; Cho thôi hòa 
giải viên và công nhận hòa giải viên 30 TH.

Công tác kiểm tra, rà soát, hệ thống hoá văn bản quy phạm pháp luật: Trong 
tháng 9 năm 2026, UBND xã không ban hành văn bản quy phạm pháp luật theo 
thẩm quyền. Đồng thời, UBND xã đã ban hành Tờ trình số 117/TTr-UBND ngày 
17/9/2026 gửi đến Thường trực HĐND xã đăng ký xây dựng Nghị quyết Quy định 
mức khoán chi cho từng nhiệm vụ, hoạt động trong xây dựng Nghị quyết quy phạm 
pháp luật của Hội đồng nhân dân xã; tổng mức chi trong xây dựng quyết định quy 
phạm pháp luật của Ủy ban nhân dân xã (dự kiến thông qua Nghị quyết quy phạm 
pháp luật trong Kỳ họp thường lệ cuối năm 2026 của HĐND xã).

Công tác phổ biến, giáo dục pháp luật, hòa giải ở cơ sở và xây dựng xã đạt 
chuẩn tiếp cận pháp luật: Tổ chức thành công 01 Hội nghị triển khai một số văn 
bản quy phạm pháp luật năm 2026 trên địa bàn xã cho đội ngũ cán bộ, công chức, 
viên chức, tuyên truyền viên pháp luật và hòa giải viên ở cơ sở thuộc tổ hòa giải 
các thôn trên địa bàn xã. (Theo Kế hoạch số 937/KH-UBND ngày 04/9/2026 của 
UBND xã Thiện Tín tổ chức Hội nghị triển khai một số văn bản quy phạm pháp 
luật năm 2026).

4.2. Kết quả công tác kiểm tra, giám sát, thanh tra đối với hoạt động tư 
pháp, bổ trợ tư pháp và các hoạt động khác có liên quan: Không có.

4.3. Kết quả nổi bật khác về công tác cải cách tư pháp: Không có.
III. ĐÁNH GIÁ CHUNG
Ủy ban nhân dân xã đã bám sát các văn bản chỉ đạo của cấp trên, tích cực 

triển khai nghiêm túc và hiệu quả công tác nội chính và cải cách tư pháp. Trong 
tháng 9 năm 2026, công tác tiếp công dân, phòng, chống tham nhũng và cải cách tư 
pháp được triển khai hiệu quả.

IV. NHIỆM VỤ TRONG THỜI GIAN TỚI
Tiếp tục tuyên truyền, phổ biến các quy định pháp luật về tiếp công dân, giải 

quyết khiếu nại, tố cáo cho cán bộ, công chức và Nhân dân. Thực hiện tốt công tác 
tiếp công dân thường xuyên, định kỳ tại trụ sở UBND xã để tiếp nhận đơn thư, 
hướng dẫn công dân thực hiện quyền khiếu nại, tố cáo theo quy định của pháp luật.
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Phát huy vai trò, trách nhiệm của thành viên Hội đồng phối hợp PBGDPL, 
đổi mới, đa dạng nội dung, hình thức PBGDPL phù hợp với nhu cầu xã hội và từng 
nhóm đối tượng, địa bàn, lĩnh vực, chú trọng đối tượng đặc thù; tập trung phổ biến 
các văn bản mới của Đảng, Nhà nước, bám sát các vấn đề dư luận xã hội quan tâm 
hoặc cần định hướng dư luận xã hội; kiện toàn các tổ hòa giải theo thẩm quyền. 

Trình HĐND xã thông qua Nghị quyết Quy định mức khoán chi cho từng 
nhiệm vụ, hoạt động trong xây dựng Nghị quyết quy phạm pháp luật của Hội đồng 
nhân dân xã; tổng mức chi trong xây dựng quyết định quy phạm pháp luật của Ủy 
ban nhân dân xã.

V. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT: Không có. 
Trên đây là Báo cáo công tác tiếp công dân, giải quyết đơn thư khiếu nại, tố 

cáo và cải cách tư pháp trong tháng 9 năm 2026 của UBND xã Thiện Tín. Kính báo 
cáo Đảng uỷ xã Thiện Tín theo dõi, tổng hợp./.

Nơi nhận:
- TT Đảng ủy;
- CT, các PCT UBND xã;
- Văn phòng Đảng uỷ;
- Văn phòng HĐND và UBND xã;
- Lưu: VT.

CHỦ TỊCH

Phạm Quốc Vương
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