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Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Thiện Tín, ngày 16 tháng 9 năm 2026

Kính gửi: Phòng Kinh tế xã Thiện Tín.

Thực hiện Công văn số 1985/UBND-HCC ngày 11/9/2026 của UBND xã 
Thiện Tín về việc rà soát, xử lý dứt điểm và báo cáo kết quả giải quyết hồ sơ thủ 
tục hành chính (TTHC) quá hạn; Trung tâm Phục vụ hành chính công xã đã rà 
soát tình hình giải quyết hồ sơ TTHC trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC.

Qua rà soát, có 59 hồ sơ TTHC thuộc lĩnh vực đất đai do Phòng Kinh tế 
tham mưu giải quyết đang bị quá hạn (có Phụ lục kèm theo).

Để bảo đảm việc giải quyết hồ sơ đúng quy định và xử lý dứt điểm các hồ 
sơ tồn đọng, kéo dài, Trung tâm Phục vụ hành chính công xã đề nghị Phòng Kinh 
tế khẩn trương thực hiện các nội dung sau:

1. Rà soát cụ thể từng hồ sơ tại Phụ lục gửi kèm; kiểm tra, đối chiếu tình 
trạng xử lý thực tế với thông tin trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC, xác 
định chính xác tiến độ và tình trạng của từng hồ sơ.

2. Đối với từng hồ sơ quá hạn, xác định rõ nguyên nhân quá hạn, trách 
nhiệm, hướng xử lý và thời gian hoàn thành; tập trung xử lý ngay đối với các hồ 
sơ đã đủ điều kiện giải quyết, không để tiếp tục tồn đọng, kéo dài.

3. Đối với các hồ sơ còn vướng mắc, chưa đủ điều kiện giải quyết, đề nghị 
xác định cụ thể nội dung vướng mắc, nguyên nhân, trách nhiệm của cơ quan, đơn 
vị, cá nhân có liên quan; đồng thời đề xuất hướng xử lý, cơ quan phối hợp.

4. Thực hiện cập nhật đầy đủ, kịp thời tình trạng xử lý và kết quả giải quyết 
từng hồ sơ trên Hệ thống thông tin giải quyết TTHC theo quy định.

5. Kết quả rà soát, xử lý từng hồ sơ đề nghị Phòng Kinh tế cập nhật trực 
tiếp tại Phụ lục gửi kèm và gửi về Trung tâm Phục vụ hành chính công xã trước 
ngày 29/9/2026 để tổng hợp, tham mưu UBND xã báo cáo theo yêu cầu.

Trung tâm Phục vụ hành chính công xã đề nghị Phòng Kinh tế quan tâm, 
phối hợp thực hiện; trường hợp phát sinh khó khăn, vướng mắc kịp thời phối hợp 
với Trung tâm để tổng hợp, báo cáo UBND xã xem xét, chỉ đạo./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- UBND xã;
- GĐ TTPVHCC;
- Lưu VT.

GIÁM ĐỐC

Đào Thị Mỹ Trang
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