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- Ủy ban MTTQ Việt Nam và các tổ chức CT-XH xã;  

- Công an xã;  

- Bảo hiểm xã hội cơ sở Tư Nghĩa; 

- Phòng Văn hóa - Xã hội;  

- Trung tâm Cung ứng dịch vụ công; 

- Bưu điện văn hóa xã;  

- Các thôn trên địa bàn xã. 

 

Thực hiện Công văn số 6231/UBND-KGVX ngày ngày 30/6/2026 của 

UBND tỉnh Quảng Ngãi về việc đẩy mạnh thanh toán không dùng tiền mặt trong 

chi trả lương hưu, trợ cấp bảo hiểm xã hội.; 

Đến tháng 6/2026, tỷ lệ người hưởng lương hưu, trợ cấp bảo hiểm xã hội 

(BHXH) hằng tháng nhận qua phương thức thanh toán không dùng tiền mặt tại xã 

chỉ đạt 79% (tổng số người hưởng lương hưu, trợ cấp BHXH là 255 người, trong 

đó số người chưa nhận qua tài khoản là 78 người chiếm khoảng 31%). Hiện đang 

thấp hơn chỉ tiêu được giao tại Công văn số 6231/UBND-KGVX ngày 30/6/2026 

của UBND tỉnh Quảng Ngãi. 

Nhằm tiếp tục đẩy mạnh thực hiện chủ trương thanh toán không dùng tiền 

mặt trong lĩnh vực an sinh xã hội, góp phần thực hiện chuyền đổi số quốc gia, 

nâng cao chất lượng phục vụ người dân và hoàn thành chỉ tiêu được giao, UBND 

xã Thiện Tín đề nghị các cơ quan, đơn vị và các thôn tập trung triển khai thực 

hiện một số nội dung sau:  

1. Bảo hiểm xã hội cơ sở Tư Nghĩa 

- Chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan tập trung tuyên truyền, vận 

động người hưởng lương hưu, trợ cấp BHXH chưa thực hiện nhận qua tài khoản 

chuyển sang nhận qua tài khoản, nhằm thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt 

theo quy định.  

- Tập trung triển khai đồng bộ các giải pháp thúc đẩy thanh toán không 

dùng tiền mặt trong chi trả lương hưu, trợ cấp BHXH và trợ cấp thất nghiệp; tăng 

cường tuyên truyền, vận động người dân, đặc biệt là người thụ hưởng, sử dụng tài 

khoản ngân hàng để nhận tiền; Phấn đấu đến hết năm 2026, tỷ lệ chi trả không 

dùng tiền mặt tại địa phương đạt trên 90%.  
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- Chủ trì, phối hợp Công an xã, Bưu điện và các ngân hàng thương mại 

triển khai chi trả lương hưu, trợ cấp BHXH qua tài khoản trên nền tảng Cơ sở dữ 

liệu quốc gia về dân cư theo Quy trình số 2286/C06-TCKT ngày 22/3/2024.  

- Lập danh sách người hưởng chưa có tài khoản hoặc chưa nhận qua tài 

khoản chuyển cho các đơn vị có liên quan để tăng cường tuyên truyền, vận động, 

hướng dẫn người hưởng chuyển qua hình thức thanh toán không dùng tiền mặt. 

2. Công an xã  

- Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tăng cường tuyên 

truyền, vận động người hưởng lương hưu, trợ cấp BHXH trên địa bàn chuyển 

sang nhận qua tài khoản, gắn với triển khai Đề án 06 và nhiệm vụ chuyển đổi số 

tại địa phương.  

- Phối hợp với BHXH cơ sở Tư Nghĩa và các đơn vị liên quan rà soát, đối 

chiếu, làm sạch dữ liệu người hưởng lương hưu, trợ cấp BHXH trên địa bàn, bảo 

đảm thông tin đầy đủ, chính xác, đồng bộ với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư.  

- Phối hợp triển khai Quy trình số 2286/C06-TCKT ngày 22/3/2024 về 

việc phối hợp triển khai phát triển thanh toán không dùng tiền mặt trong công tác 

chi trả lương hưu, trợ cấp BHXH trên nền cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư giữa 

BHXH Việt Nam và Bộ Công an; bảo đảm 100% người hưởng được kết nối với 

Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, tiến tới thực hiện chi trả qua ứng dụng VNeID 

theo quy định.  

3. Phòng Văn hóa – xã hội 

- Chủ trì, tham mưu UBND xã tổ chức triển khai thực hiện Công văn; đôn 

đốc các cơ quan, đơn vị, các thôn thực hiện các nội dung theo yêu cầu. 

- Đẩy mạnh công tác tuyên truyền bằng nhiều hình thức về ý nghĩa, lợi ích 

của thanh toán không dùng tiền mặt trong chi trả lương hưu, trợ cấp BHXH; tập 

trung tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh cơ sở, các nền tảng mạng xã hội 

của địa phương (Zalo, Facebook…) để người dân dễ tiếp cận.  

- Theo dõi, đôn đốc tiến độ thực hiện; tổng hợp kết quả, tham mưu UBND 

xã báo cáo định kỳ, đột xuất theo quy định  

4. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã và các tổ chức chính 

trị - xã hội: 

- Phối hợp với UBND xã và các cơ quan, đơn vị liên quan đẩy mạnh công 

tác tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và Nhân dân; đặc biệt là người 

hưởng lương hưu, trợ cấp BHXH chưa thực hiện nhận qua tài khoản chuyển sang 

nhận qua tài khoản, nhằm thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt theo quy 

định.  

- Phối hợp với BHXH cơ sở Tư Nghĩa, Công an xã và các đơn vị liên quan 

tổ chức các hoạt động tuyên truyền, hướng dẫn mở tài khoản ngân hàng thực hiện 

thanh toán không dùng tiền mặt theo quy định.  
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- Phát huy vai trò của Ban cán sự thôn trong việc trực tiếp hỗ trợ người dân 

“đi từng ngõ, gõ từng nhà” để hướng dẫn mở tài khoản, sử dụng các ứng dụng 

thanh toán điện tử, góp phần nâng cao kỹ năng số cho Nhân dân.  

5. Bưu điện văn hóa xã Thiện Tín 

- Phối hợp với BHXH cơ sở Tư Nghĩa và các đơn vị liên quan tăng cường 

tuyên truyền, vận động người hưởng lương hưu, trợ cấp BHXH chưa thực hiện 

nhận qua tài khoản chuyển sang nhận qua tài khoản, nhằm thực hiện thanh toán 

không dùng tiền mặt theo quy định phấn đấu đạt trên 90% vào cuối năm 2026. 

 - Tạo điều kiện cho ngân hàng tiếp cận các điểm chi trả để hỗ trợ mở tài 

khoản; người đứng đầu chịu trách nhiệm nếu để xảy ra vi phạm. 

6. Trung tâm cung ứng dịch vụ công xã  

Đẩy mạnh tuyên truyền bằng nhiều hình thức về ý nghĩa, lợi ích của việc 

thanh toán không dùng tiền mặt trong chi trả lương hưu, trợ cấp BHXH qua hình 

thức phát thanh. 

7. Trưởng các thôn trên địa bàn xã 

- Tổ chức tuyên truyền trực tiếp tại các cuộc họp thôn, sinh hoạt cộng đồng 

về chủ trương thanh toán không dùng tiền mặt trong chi trả lương hưu, trợ cấp 

BHXH; tập trung tuyên truyền, vận động đối với người chưa thực hiện nhận qua 

tài khoản chuyển sang nhận qua tài khoản.  

- Phối hợp với BHXH cơ sở Tư Nghĩa, Công an xã và các đơn vị liên quan 

tiếp cận từng đối tượng cụ thể theo danh sách, hướng dẫn người dân mở tài khoản 

ngân hàng, đăng ký nhận lương hưu, trợ cấp BHXH qua tài khoản.  

- Phát huy vai trò của các trưởng thôn, Ban cán sự trong việc “đi từng ngõ, 

gõ từng nhà” để tuyên truyền, vận động, hỗ trợ người hưởng thực hiện chuyển 

đổi hình thức nhận chi trả.  

- Chủ động rà soát, cập nhật tình hình thực hiện của từng đối tượng; kịp 

thời báo cáo kết quả thực hiện về UBND xã (qua Phòng Văn hóa - Xã hội) để 

tổng hợp, báo cáo cấp trên theo quy định.  

Đề nghị các cơ quan, đơn vị, Trưởng thôn nghiêm túc triển khai thực 

hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên (t/h); 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- Lưu: VT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Nguyễn Văn Duân 
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