UBND XA THIEN TIN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHONG KINH TE Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 41 /BC-KT Thién Tin, ngay 29thang 4 nam 2026
BAO CAO

Tinh hinh giii quyét ho so thii tuc hanh chinh linh vue dat dai
trén dia ban UBND xa Thién Tin

Thuec hién ¥ kién chi dao ctia Chu tich UBND xa Thién Tin vé trién khai thuc
hién Cong van s 2150/VP-TTHC ngay 16/04/2026 ctia Vian phong Uy ban nhan dan
tinh Quang Ngai vé viée chuan bi ndi dung phuc vu budi 1am viée véi Lanh dao UBND
tinh lién quan dén hoat dong giai quyét ho so TTHC linh vyuc dét dai, khoang san trén
dia ban tinh. Phong Kinh té x4 Thién Tin bdo cao mot sb ndi dung nhu sau:

1. Tinh hinh tiép nhén, giai quyét ho so ké tir ngay 01/7/2025 dén 15/4/2026

a) Ho so nhdn chuyén tiép tir UBND cdp huyén

- Tong s6 ho so nhan chuyen tiép tir UBND huyén Nghia Hanh cii 1a 35 hé so;

trong d6 gém: 35 hé so ding ky, cap Gidy chimg nhan quyén sir dung dat 1an dau va
khong c6 hd so xin phép chuyén muc dich sir dung dat.

- Két qua giai quyét hod so: D3 tra két qua: 14 hd so, con lai: 21 hd so di kiém
tra thuc dia, cong khai.

b) Ho so tiép nhdn gidi quyét truec tiép tai UBND xd

- Tong s6 hd S0 tiép nhan: 1’62‘h6 s0; trong do gom: 144 ho so dang ky, cap
Gidy chung nhan quyén sir dung dat lan dau, 17 ho so xin phép chuyén muc dich st
dung dat, 01 ho so cho thué dat.

- Két qua giai quyét ho so: P tra két qua: 64 ho so, con lai 87 ho so di t6 chirc
kiém tra thuc dia, niém yét cong khai dé thuc hién cac budc ti€p theo.

(Chi tiét 56 liéu theo biéu 02 va biéu 03 dinh kém)

2. Cong tac phdi hop, hd tro giai quyét hd so

- Tirngay 01/7/2025, viéc phdi hop gitta Van phong Pang ky dét dai va co quan
Thué v6i UBND cép x4 gip khé khin do qua tai hd so va ling tang khi thuc hién mo
hinh chinh quyén hai cép.

- Viée xac dinh cac tha tuc mién giam tién st dung dat cho nguoi ¢6 cong con
cham, vuéng méc, lam kéo dai thoi gian giai quyét.

3. Ton tai, han ché

- Hé thong cong nghé thong tin phuc vu viée tiép nhan va xt 1y hd so chwa 6n
dinh, doi khi bi 16i hé théng gay kho khin trong qua trinh tiép nhan, xir Iy ho so;

- S6 luong ho so giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc dét dai ngay cang
nhiéu trong khi nguén nhan lyc con han ché; can bd cép xa phai ki€ém nhi¢m nhiéu



nhiém vu din dén viéc giai quyét hd so chua dam bao thoi gian theo timg budc cua
quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh.

4. Nguyén nhan ciia ton tai, han ché

a) Nguyén nhan khach quan

- Hé théng cong nghé thong tin trong giai quyét thi tuc hanh chinh con phu
thudc vao ha tﬁng ky thuat, chua thuc su on dinh, thuong xuyén x4y ra 16i hodc qua
tai, anh huong dén qua trinh tiép nhan va xtr 1y ho so;

- 86 luong ho so giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc dét dai ngay cang
nhiéu béi cac nguyén nhan sau:

+ Trude ddy, do khoang cach dia Iy dén co quan diang ky cdp gidy ching
nhan con xa, viéc di lai khé khan; hién nay, sau khi thuc hién sép xép, t6 chuc lai
bd may, nguoi dan dugc thuan lgi hon trong viéc tiép can va thuc hién thu tuc
hanh chinh nén din dén tinh trang tiép nhan h so giai quyét thii tuc hanh chinh
tai UBND x4 cung ltc, cung thoi diém véi sb luong ho so vé dat dai rat nhiéu nén
rat khé khin cho cén b truc tiép giai quyét;

+ Mot s6 ho so trude day nguoi dan di nop tai Van phong Pang ky dat dai
(cii), da xur 1y trude khi sap nhdp nhung chua du diéu kién giai quyét; sau sap
nhap, nguoi dan tiép tuc hoan thién va nop ho so tai x3 méi nén dan dén ho so
phat sinh vo1 s6 lugng 16n nhung can by chuyén mon truc tiép giai quyét co so
lugng it (chi c6 01 Chuyén vién), dong thoi phai giai quyét nhi€éu nhiém vu lién
quan dén linh vuc dat dai.

b) Nguyén nhdn chu quan

- Heé thong co so dit lidu dat dai chua dong bo 1a nguyén nhan vé ha tang nhung
viéc chu quan trong khau cap nhat, s6 héa dir liéu & dia phuong khién viéc tra clru, xac
minh ngudn goc dat mat nhiéu thoi gian, dé gy sai sot.

- Viéc luan chuyén ho so gitra co quan quéan 1y dat dai va co quan Thué d6i khi
van con cham.

- Nguoi dan ké khai thong tin khong chinh x4c hodc khong day du, gay kho
khan cho vi¢c doi soat thong tin ciia co quan churc nang.

- Cong chirc quan 1y dat dai chi c6 01 bién ché, phai thuc hién rat nhiéu cong
viéc lién quan dén dat dai d€ thuc hién hoan thanh cac nhiém vu chinh tri trén dia ban
x4, do d6 thoi gian bo tri cho cong tac gidi quyét thu tuc hanh chinh con it, dan dén
cham tré; viéc tiép can v6i nhiéu phan mém mai doi hoi phai co thoi gian nghién cir,
ap dung...

5. Giai phap, bién phap khic phuc

- Tang cuong ra soat, phan loai ho so dé uu tién gidi quyét cac ho so ton dong.



- B4 tri cong chirc truc hd tro, hudng dan nguoi dan ké khai tha tuc ngay tir
budc tiép nhan.

- Chi dao b phan chuyén mén tap trung cao do, wu tién giai quyét cac thi tuc
hanh chinh trong linh vyc dat dai cho nguoi sir dung dat.

- Kiém soat chat ché quy trinh, thoi han, ddm bdo rd nguoi, 10 viéc, ro thoi
gian giai quyet.

- Tang cuong quan ly, dao tao chuyén mon nham nang cao nang lyc can bd
va dao duc cong vu cua doi ngti cong chirc.

6. De xuat, kién nghi:

Dé tiép tuc thuc hién cong tac giai quyét th tuc hanh chinh trong thoi gian dén
dat hiéu qua va dam bao theo quy dinh gbp phan nang cao chi s6 cai cach hanh chinh
ctia x4, Phong Kinh té kinh dé nghi UBND xa Thién Tin dé xuét, kién nghi véi cac co
quan cap tham quyén mot s6 ndi dung nhu sau:

- Nang cip, hoan thién hé théng cong nghé thong tin phuc vu tiép nhan va giai
quyét thu tuc hanh chinh; dam bao hé théng hoat dong on dinh, thong sudt;

-bé nghi xem xét tuyén dung, bo sung bién ché cho cép x4 hodc ¢6 co ché dic
thu dé dap g khoi lugng cong viéc ngay cang tang, nhat 1a trong linh vuc dat dai;

- Tang cuong t6 chirc cac 16p dao tao, bdi dudng, cap nhat kién thirc chuyén
mon, nghi€p vu cho ddi ngili can b, cong chure trong linh vyc dat dai.

Trén day la ndi dung bao cdo tinh hinh giai quyét hod so thi tuc hanh chinh
linh vuc dat dai. Phong Kinh t€ kinh bo céo./.

Noi nhén: KT. TRUONG PHONG

- CT, PCT UBND x4, PHO TRUONG PHONG
- Trung tdm phuc vu HCC; Z X

- VP HDND va UBND x3;
- Luu: VT.
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