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THÔNG BÁO 

Kết luận của Chủ tịch UBND xã Phạm Quốc Vương tại Hội nghị đối thoại 

với cá nhân, tổ chức về thủ tục hành chính và giải quyết thủ tục hành chính 

trên địa bàn xã Thiện Tín đợt 1 năm 2025 

 

Ngày 16/9/2025, tại Nhà Văn hóa thôn Vạn Xuân 2, Chủ tịch UBND xã 

Phạm Quốc Vương chủ trì Hội nghị đối thoại với cá nhân, tổ chức về thủ tục 

hành chính và giải quyết thủ tục hành chính trên địa bàn xã Thiện Tín đợt 1 năm 

2025. Tham dự Hội nghị gồm có: đồng chí Nguyễn Văn Thành, Bí thư Đảng ủy 

- Chủ tịch HĐND xã, đồng chí Võ Văn Vạn, Chủ tịch UBMTTQVN xã, đồng 

chí Cao Minh Hùng, Phó Chủ tịch HĐND xã và các đồng chí Ủy viên Ban 

Thường vụ Đảng ủy xã; đại diện Lãnh đạo và Công chức chuyên môn của các 

Phòng, ban, đơn vị thuộc UBND xã; Ban thôn các thôn thuộc xã Hành Thiện 

(cũ). 

Sau khi nghe ý kiến, kiến nghị của các cá nhân, tổ chức về thủ tục hành 

chính và giải quyết thủ tục hành chính trên địa bàn xã; ý kiến giải đáp của lãnh 

đạo Phòng Kinh tế và các đơn vị có liên quan; ý kiến phát biểu chỉ đạo của đồng 

chí Bí thư Đảng uỷ - Chủ tịch HĐND xã. Chủ tịch UBND xã Phạm Quốc 

Vương kết luận như sau: 

1. UBND xã ghi nhận và đánh giá cao sự chủ động trong công tác chuẩn 

bị và tổ chức Hội nghị đối thoại với cá nhân, tổ chức về thủ tục hành chính và 

giải quyết thủ tục hành chính trên địa bàn xã Thiện Tín năm 2025 của Trung tâm 

Phục vụ Hành chính công xã và các phòng, ban, đơn vị có liên quan. Yêu cầu 

các cơ quan, đơn vị tiếp tục phát huy tính chủ động, chuẩn bị chu đáo các nội 

dung đối thoại tương tư giữa Chủ tịch UBND xã với nhân dân và các tổ chức, cá 

nhân theo quy định của pháp luật và Chương trình Công tác của UBND xã. 

2. Giao Phòng Kinh tế tiếp thu đầy đủ các ý kiến, kiến nghị của các cá 

nhân (có Biên bản ghi ý kiến tại Hội nghị đối thoại kèm theo) có kế hoạch khảo 

sát thực tế, kiểm tra lại toàn bộ hồ sơ, lấy ý kiến người dân, nghiên cứu các quy 

định của pháp luật có liên quan, giải quyết theo thẩm quyền hoặc tham mưu 

UBND xã giải quyết từng nội dung. Trường hợp vượt thẩm quyền giải quyết của 

UBND xã thì tham vấn các cơ quan chuyên môn cấp trên để giải quyết các vấn 

đề còn tồn đọng thuộc lĩnh vực đất đai trên địa bàn xã, nhất là vấn đề cấp 

GCNQSDĐ cho 16 hộ dân thuộc Nông trường 11/3; khu dân cư Đội 1 thôn Phú 

Lâm Tây, việc quản lý đất công. Kịp thời hướng dẫn người dân xác lập hồ sơ và 

trả lời các kiến nghị của người dân bằng văn bản hoặc kết quả đã thực hiện. 

3. Giao Văn phòng HĐND và UBND xã, Phòng Kinh tế tham mưu lãnh 

đạo UBND tổ chức cuộc họp chuyên đề về lĩnh vực đất đai để xem xét và có 
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hướng xử lý những vấn đề tồn đọng; thời gian thực hiện trong tháng 10 năm 

2025. 

4. Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công tiếp tục giám sát các bộ phận 

chuyên môn làm việc tại Trung tâm thực hiện tốt các quy định về tiếp nhận, giải 

quyết và trả kết quả TTHC cho tổ chức, công dân đảm bảo chất lượng, đúng thời 

gian quy định; thu đúng, thu đủ các khoản phí, lệ phí theo Nghị quyết HĐND 

tỉnh ban hành và quy định của pháp luật. Đảm bảo công khai minh bạch trong 

quá trình giải quyết TTHC, thực hiện nghiêm túc giờ giấc làm việc, văn hóa 

công sở, chuẩn mực đạo đức và quy tắc ứng xử. Lấy tinh thần phục vụ của công 

chức và sự hài lòng của người dân làm thước đo việc hoàn thành nhiệm vụ của 

Trung tâm. Tiếp tục rà soát, đơn giản hóa TTHC, đề xuất, kiến nghị cấp có thẩm 

quyền cắt giảm theo quy định. 

5. Chậm nhất sau 30 ngày làm việc, kể từ ngày có Thông báo Kết luận của 

Chủ tịch UBND xã, các cơ quan, đơn vị liên quan có trách nhiệm báo cáo tình 

hình, kết quả thực hiện cho Chủ tịch UBND xã (qua Trung tâm Phục vụ Hành 

chính công xã, đồng gửi Văn phòng HĐND và UBND xã) biết để theo dõi, chỉ 

đạo và trả lời cho người dân. 

Nay thông báo kết luận của Chủ tịch UBND xã Phạm Quốc Vương đến 

các cơ quan, đơn vị có liên quan biết và triển khai thực hiện./. 

 
Nơi nhận: 
- VP UBND tỉnh; 

- TT. Đảng ủy;           (B/c) 

- TT. HĐND xã;                     

- CT, các PCT UBND xã; 

- UBMTTQVN xã; 

- Các Phòng: VH-XH, Kinh tế; 

- Trung tâm PVHCC xã; 

- Trung tâm CUDVC xã; 

- Văn phòng HĐND và UBND xã; 

- Trang Thông tin điện tử xã; 

- Các Thôn (thuộc Hành Thiện cũ); 

- Lưu: VT. 

TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

Hà Thị Thịnh 
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